
REGIONE TOSCANA
AZIENDA USL TOSCANA NORD OVEST

Via Cocchi, 7/9 - Loc. Ospedaletto PISA
 

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE
 

N. 627 del 28/06/2022

OGGETTO: Attività di sostegno psicologico e spirituale nell'ambito delle Cure Palliative - 
Convenzioni con organizzazioni di volontariato "Don Franco Baroni" di Lucca e "Tutto è 
Vita" di Firenze.

IMMEDIATAMENTE ESEGUIBILE : SI
 

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: FIORENZO ANTONIO GUARNIERI

DIRETTORE UOC Rapporti Istituzionali e Gestione Documentale Atti: Gianluigi Ferri 
(firmato digitalmente)

PARERE favorevole DEL DIRETTORE SANITARIO: LUCA LAVAZZA (firmato digitalmente)
PARERE favorevole DEL DIRETTORE AMMINISTRATIVO: Gabriele Morotti (firmato 
digitalmente)
PARERE DEL DIRETTORE DEI SERVIZI SOCIALI: (firmato digitalmente)

DA TRASMETTERE A:

ALLEGATI: SI
ALLEGATI PARTE INTEGRANTE: N. 2



OGGETTO: Attività di sostegno psicologico e spirituale nell’ambito delle Cure Palliative - Convenzioni 
con organizzazioni di volontariato "Don Franco Baroni” di Lucca e “Tutto è Vita” di Firenze.
.

IL DIRETTORE GENERALE

Su proposta  del  Direttore  del  Dipartimento  dei  Servizi  Generali,  Area  degli  Affari  Generali  e  dei  
Rapporti Istituzionali, UOC Rapporti Istituzionali e Gestione Documentale Atti, Dott. Gianluigi Ferri  
(proposta sottoscritta digitalmente), di cui viene trascritto integralmente il testo di seguito:

VISTO il decreto Legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 “Riordino della disciplina in materia sanitaria, a norma  
dell’articolo 1 della Legge 23 ottobre 1992, n. 421” e successive modificazioni;

VISTA la Legge Regione Toscana 24 febbraio 2005, n. 40, “Disciplina del servizio sanitario regionale” e le 
successive modifiche ed integrazioni;

VISTA  la  Legge  Regionale  84  del  28  Dicembre  2015  recante  “Riordino  dell’assetto  istituzionale  e  
organizzativo del servizio sanitario regionale. Modifiche alla L.R. 40/2005”;

VISTO il Decreto del Presidente della Giunta Regionale Toscana n. 71 del 29 aprile 2022 avente per 
oggetto “Azienda USL Toscana Nord Ovest – Nomina del Direttore Generale”;

RICHIAMATA  la propria deliberazione n. 452 del 2 maggio 2022, concernente il recepimento del 
decreto  presidenziale  di  nomina  e  l’immissione  nelle  funzioni  di  direttore  generale  e  legale 
rappresentante dell’Azienda USL per il nuovo mandato;  

RICHIAMATE le precedenti deliberazioni del direttore generale sull’assetto organizzativo aziendale:
• n. 1109 del 19 ottobre 2016 che disciplina l’articolazione delle strutture operative per le attività e 

le  funzioni  dei  dipartimenti  e  delle  aree  tecnico amministrative,  professionali  e  di  staff  del 
centro direzionale;

• n. 1183 del 10 novembre 2016 concernente l’approvazione dello Statuto e del Regolamento di 
organizzazione aziendale, così come integrata dalle successive delibere di modifica;

• n.  584  del  16  giugno  2021  con  cui  è  stato  adottato  l’aggiornamento  complessivo  del  
regolamento generale di organizzazione aziendale;

EVIDENZIATO che  a  seguito  della  sopracitata  delibera  n.  1109  del  19  ottobre  2016,  la  U.O.C.  
Rapporti  Istituzionali  e  Gestione  Documentale  Atti  provvede  a  formalizzare,  tra  l'altro,  i  rapporti 
convenzionali aziendali con gli Enti Terzi;

VISTO il Decreto Legislativo 3 luglio 2017 n. 117 “Codice del Terzo Settore”, che ha riformato la  
normativa sul volontariato e la preesistente Legge n. 266/91;

PREMESSO, per quanto riguarda l’oggetto specifico del presente provvedimento, che ormai da anni la 
Regione Toscana persegue l’obiettivo di definire ed implementare percorsi assistenziali di qualità per le  
persone malate sino alla fine della vita, essendo il miglioramento della qualità dell’assistenza sanitaria in  
tale situazione uno dei fattori essenziali per lo sviluppo di una sanità pubblica volta a garantire diritti e  
dignità della persona;

DATO ATTO che, in tale ottica, la Regione Toscana ha progressivamente recepito gli Accordi Stato-
Regioni in materia,  strutturando la  rete delle  cure palliative secondo quanto disposto dal  legislatore 
nazionale, attivando i flussi dati necessari alla programmazione dei servizi e alla valutazione della qualità  
degli stessi e dell’efficacia degli interventi;



EVIDENZIATA, in particolare, la rilevanza nelle cure palliative delle attività di sostegno psicologico e 
di assistenza spirituale che – in tale contesto - hanno l’obiettivo di garantire un supporto ai malati ed ai 
loro familiari durante tutto il percorso dell’assistenza;

RILEVATO altresì che l’assistenza spirituale, intesa nell’accezione più ampia – comprendente questioni 
filosofiche,  etiche ed antropologiche,  non limitata  ad una confessione religiosa – è raccomandata e 
riconosciuta  come  fondamentale  sia  dall’Organizzazione  Mondiale  della  Sanità  (OMS)  che 
dall’Associazione Europea di Cure Palliative (EACP);

RISCONTRATO che la  Società  Italiana  di  Cure Palliative  (SICP) ha specificato che per assistenza 
spirituale si deve intendere non solo l’aspetto religioso o confessionale (ossia determinato dall’adesione 
ad un particolare confessione religiosa), bensì i più ampi ambiti di valori e convinzioni profonde, che 
compongono la complessità della spiritualità umana;

DATO ATTO che  con nota in atti prot. n. 2022/0585496 del 31 marzo 2022, l’Associazione “Don 
Franco Baroni” ODV di Lucca ha proposto all’Azienda l’attivazione di un rapporto convenzionale per  
l’erogazione diretta di prestazioni di assistenza spirituale e psicologica sia in hospice che a domicilio  
nella Zona Distretto Piana di Lucca, attività volte a supportare nell’ambito delle cure palliative i pazienti  
ed i loro familiari;

VISTO che l’Associazione “Don Franco Baroni” è un’organizzazione di volontariato senza fini di lucro 
- regolarmente iscritta, nelle more dell’operatività del Registro Unico del Terzo Settore, nei registri delle  
Organizzazioni  di  Volontariato  della  Regione  Toscana  -  che  promuove  forme  di  volontariato  per 
sostenere le persone nella fase terminale della vita;

PRECISATO che il Direttore della U.O.C. Aziendale Cure Palliative, Dr.ssa Costanza Galli, il Direttore 
della Zona Distretto Piana di Lucca, Dr. Luigi Rossi, e il Responsabile U.F. Cure Palliative della Zona 
Distretto Piana di Lucca, Dr. Andrea Bertolucci, hanno espresso parere favorevole sull'attivazione del 
rapporto convenzionale di cui sopra;

DATO  ALTRESI’  ATTO  che  con  nota  in  atti  prot.  n.  2022/0716405  del  10  maggio  2022 
l’Associazione “Tutto è Vita” di Firenze ha proposto a questa Azienda USL l’attivazione di un rapporto 
convenzionale per l’erogazione diretta di prestazioni di assistenza spirituale in équipe, attività volte a 
supportare nell’ambito delle cure palliative i pazienti ed i loro familiari e da effettuare - in una prima  
fase - presso le UU.FF. Cure Palliative delle Zone Distretto Livornese, Valli  Etrusche (Bassa Val di  
Cecina – Val di Cornia), Versilia ed Apuane, con possibilità di successivo ampliamento presso altre  
Zone Distretto dell’Azienda;

VISTO che l’Associazione “Tutto è Vita” è un’organizzazione di  volontariato senza fini  di  lucro – 
regolarmente iscritta, nelle more dell’operatività del Registro Unico del Terzo Settore, nei registri delle 
Organizzazioni  di  Volontariato  della  Regione  Toscana  -  che  promuove  forme  di  volontariato  per 
sostenere le persone nella fase terminale della vita;

PRECISATO che il Direttore della U.O.C. Aziendale Cure Palliative, Dr.ssa Costanza Galli, ha espresso 
parere favorevole sull'attivazione del rapporto convenzionale di cui sopra;

RICORDATO che questa Azienda, con delibera del direttore generale n. 442 del 5 maggio 2021, ha 
approvato lo schema tipo di convenzione con le associazioni di volontariato operanti nelle reti delle  
cure palliative, al fine di omogeneizzare ed uniformare – in conformità a quanto disposto dalla Regione 
Toscana  - i contenuti dei medesimi rapporti convenzionali, fatto salvo l'inserimento di integrazioni e/o 
modifiche in funzione delle peculiarità e delle caratteristiche dell’attività svolta dalle OdV suddette;



RIBADITO che lo schema tipo di cui sopra è conforme a quanto esplicitamente previsto nella DGR n. 
1665/2020, la quale dispone che la formalizzazione dei rapporti tra le OdV in parola e le Aziende USL 
della  Regione Toscana sia finalizzata all’integrazione delle  rispettive attività  di  assistenza e cura per  
maggior beneficio delle persone prese in carico, al miglioramento dell’appropriatezza  nei diversi setting 
di cura, alla rilevazione dei dati di attività della rete integrata di assistenza ed al raggiungimento degli 
standard previsti dai L.E.A. nell’assistenza in cure palliative;

RITENUTO, pertanto,  di  attivare le  convenzioni sopra descritte  con le  Associazioni “Don Franco 
Baroni”  di  Lucca  e  “Tutto  è  Vita”  di  Firenze,  entrambe  operanti  nel  settore  delle  cure  palliative, 
approvandone i relativi  schemi che – allegati alla presente deliberazione – ne formano parte integrante  
e sostanziale, dando atto che la collaborazione è gratuita con il solo rimborso delle spese prevedendo 
che  a  ciascuna  delle  Associazioni  potranno  essere  rimborsate  le  spese  effettivamente  sostenute  e  
documentate, fino ad un massimo stimato in  € 10.000,00 annui/associazione;

RITENUTO altresì di delegare il Dott. Gianluigi Ferri, Direttore del Dipartimento Servizi Generali – 
Area Affari Generali e Rapporti Istituzionali, alla formalizzazione e sottoscrizione delle  convenzioni 
suddette;
 
INDIVIDUATO il Dr. Fiorenzo Guarnieri come responsabile del procedimento, ai sensi di quanto 
previsto dalla L. n. 241/1990 e successive modificazioni ed integrazioni;

RITENUTO  di  dover  conferire  immediata  eseguibilità  al  presente  atto,  al  fine  di  predisporre  e 
sottoscrivere  quanto prima le relative convenzioni;

FATTO PRESENTE che presso il Dipartimento dei Servizi Generali, Area Affari Generali e Rapporti 
Istituzionali, è conservato agli atti d’ufficio a cura del Responsabile del procedimento il fascicolo del  
procedimento stesso relativo al presente provvedimento;

PRESO ATTO che il Direttore della Struttura proponente ha dichiarato che l’atto che si propone di  
adottare è legittimo nella forma e nella sostanza;

ACQUISITI i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario, per la parte di 
rispettiva competenza;

D E L I B E R A

Per le motivazioni sopra evidenziate

1 di attivare con l’Associazione “Don Franco Baroni” ODV di Lucca un rapporto convenzionale 
per l’erogazione diretta di prestazioni di assistenza spirituale e psicologica sia in hospice che a 
domicilio nella Zona Distretto Piana di Lucca, con decorrenza dalla data di sottoscrizione della  
relativa convenzione fino al 31 dicembre 2022 (con possibilità di rinnovo di anno fino ad un 
massimo di 3 anni), attività volte a supportare nell’ambito delle cure palliative i pazienti ed i loro 
familiari;

2 di  attivare  con  l’Associazione  “Tutto  è  Vita”  di  Firenze  un  rapporto  convenzionale  per 
l’erogazione diretta di prestazioni di assistenza spirituale in équipe, con decorrenza dalla data di 
sottoscrizione della relativa convenzione fino al 31 dicembre 2022 (con possibilità di rinnovo di 
anno fino ad un massimo di 3 anni), attività volte a supportare nell’ambito delle cure palliative i 
pazienti ed i loro familiari e da effettuare - in una prima fase - presso le UU.FF. Cure Palliative 
delle Zone Distretto Livornese, Valli Etrusche (Bassa Val di Cecina – Val di Cornia), Versilia ed 
Apuane, con possibilità di successivo ampliamento presso altre Zone Distretto dell’Azienda;



3 di approvare i relativi  schemi di convenzione che – allegati alla presente deliberazione – ne 
formano parte integrante e sostanziale, stabilendo che a ciascuna delle Associazioni in parola 
potranno  essere  rimborsate  le  spese  effettivamente  sostenute  e  documentate,  fino  ad  un 
massimo stimato in € 10.000,00 annui/associazione;
 

4 di precisare che il costo annuo, presuntivamente pari a complessivi € 20.000,00, viene imputato 
al  conto  economico  31021401  “Contributi  ad  Associazioni  di  Volontariato”-  fattore  produttivo 
C03SSAN740004  del  bilancio  preventivo  economico   annuale  per  il  2022,  adottato  con  la  
delibera del Direttore Generale n. 419 del 13 aprile 2022, ove sussiste la necessaria disponibilità 
nel rispetto dei budget trasversali dei gestori;

5 di delegare il Dott. Gianluigi Ferri, Direttore del Dipartimento Servizi Generali – Area Affari 
Generali  e  Rapporti  Istituzionali,  per  procedere  alla  formalizzazione  e  sottoscrizione  delle 
convenzioni suddette;

6 di conferire immediata eseguibilità al presente provvedimento per le ragioni di urgenza espresse 
in narrativa;

7 di dare  incarico alla UOC Rapporti Istituzionali e Gestione Documentale Atti di pubblicare 
copia integrale del presente atto all’Albo on line dell’Azienda USL;

8 di trasmetterne un’altra copia al Collegio Sindacale, ai sensi dell’art. 42, comma 2 della legge 
regionale n. 40/2005 e ss.mm.ii.

IL DIRETTORE GENERALE
                                                            (Dott.ssa Maria Letizia Casani)

Il presente atto è pubblicato sull’Albo Pretorio on-line dal giorno 28/06/2022 al giorno 13/07/2022. 
L’originale del presente documento, redatto in formato elettronico e firmato digitalmente, è conservato in conformità e nel rispetto della  
normativa vigente in materia 


	IL DIRETTORE GENERALE

